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Datenschutzerklärung für Lieferanten[footnoteRef:2] [2:  Ein Lieferant ist eine Person oder ein Unternehmen, die bzw. das Waren oder Dienstleistungen liefert, darunter sowohl Lieferanten, die Rohstoffe oder Komponenten bereitstellen, als auch Verkäufer, die fertige Produkte oder Dienstleistungen direkt an Verbraucher oder Unternehmen verkaufen. Dazu gehören auch Subunternehmer und Händler.] 


1. Welche Informationen enthält dieses Dokument für Sie?

Im Zusammenhang mit den von Ihnen für TK Home Solutions N.V. Niederlassung Deutschland („TK“ und/oder „wir“) erbrachten Dienstleistungen verarbeiten wir einige personenbezogene Daten. Dabei stellen wir sicher, dass wir die Anforderungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer geltender Datenschutzgesetze einhalten.

In den folgenden Informationen informieren wir Sie ausführlich darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten und welche Rechte Sie haben.

2. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und wer ist der Datenschutz-beauftragte (DSB)

2.1. Der Verantwortliche für die Datenverarbeitung ist:
TK Home Solutions N.V. – Zweigniederlassung Deutschland
E-Plus-Str.1, 40472 Düsseldorf, Deutschland
Telefon: +49 2131 3662 200
E-Mail: datenschutz.homesolutions.de@tkelevator.com

2.2. Der Datenschutzbeauftragte ist erreichbar unter:
TK Home Solutions N.V. – Zweigniederlassung Deutschland
E-Plus-Str.1, 40472 Düsseldorf, Deutschland
Telefon: +49 2131 3662 200
E-Mail: datenschutz.homesolutions.de@tkelevator.com

3. Geltungsbereich und Änderungen dieser Datenschutzerklärung

3.1. Diese Datenschutzerklärung gilt für die Verarbeitung personenbezogener Daten von Freiberuflern  oder Personen, die im Auftrag ihres Unternehmens Dienst-leistungen für TKE erbringen.

3.2. Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung regelmäßig zu ändern, um künftigen Änderungen bei der Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten Rechnung zu tragen.




4. Welche Datenkategorien verwenden wir und woher stammen sie? 

The personal data processed may come from the following sources:
Die verarbeiteten personenbezogenen Daten können aus folgenden Quellen stammen:
4.1. Von Ihnen, wenn Sie uns Ihre Daten zur Verfügung stellen.  

4.2. Von Ihrem Arbeitgeber oder dem Unternehmen, für das Sie Dienstleistungen erbringen, wenn diese uns Ihre personenbezogenen Daten in Ihrem Namen zur Verfügung stellen. 

4.3. Aus Ihrer Nutzung unserer IT-Systeme, einschließlich Daten, die durch Interaktionen mit unseren digitalen Plattformen erfasst werden, wie z. B. Anmeldedaten.

4.4. Die verarbeiteten Daten beschränken sich auf die für die Erbringung von Dienstleistungen für TKE erforderlichen Daten und können unter anderem die folgenden Kategorien personenbezogener Daten umfassen: 

4.4.1. Identifikations- und Kontaktdaten: geschäftliche E-Mail-Adresse, Vorname, Nachname und Mobiltelefonnummer. 

4.4.2. Informationen zum Beschäftigungsverhältnis: Vorgesetzter, geschäftliche Kontaktdaten (Stadt, Adresse, Standort, Ländercode, Zeitzone). 

4.4.3. Berufliche Erfahrungen: Zeugnisse, Qualifikationen, Schulungen, Berufserfahrung und bisherige Arbeitsleistungen.

4.4.4. Technische Daten: Protokollinformationen, Protokolldaten, die bei der Nutzung unserer IT-Systeme und Maschinen usw. generiert werden.



5. Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage werden Daten verarbeite? 

Wenn Sie Freiberufler sind und/oder im Namen Ihres Unternehmens handeln, haben wir ein berechtigtes Interesse daran, Ihre Daten auf der Grundlage der Erfüllung eines Vertrags und der Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben b und c DSGVO) zu verarbeiten, die sich aus dem Vertragsverhältnis zwischen TKE und unseren Anbietern ergeben. Je nach Ihrer Rolle kann dies die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken umfassen:

5.1. Einladung von Anbietern zur Abgabe von Angeboten im Rahmen des Beschaffungsprozesses.

5.2. Überprüfung der Erfahrung und beruflichen Qualifikation unserer Anbieter und ihrer Mitarbeiter, um sicherzustellen, dass sie die Anforderungen für die Erbringung von Dienstleistungen für TKE erfüllen, und, sofern gesetzlich vorgeschrieben, Bestätigung, dass die Mitarbeiter spezifische Schulungen, wie z. B. Sicherheits-schulungen, erhalten haben.

5.3. Registrierung von Lieferanten in unseren IT-Systemen zur Durchführung von Verfahren im Zusammenhang mit dem Lieferantenbeziehungsmanagement (Einkäufe, Budgets, Rechnungsstellung usw.).

5.4. Versenden von Einladungen an Unterzeichner zur Unterzeichnung, Bestätigung und/oder Validierung der relevanten Unterlagen, wie z. B. Verträge oder verbindliche Dokumente..

5.5. Jegliche Kommunikationszwecke im Zusammenhang mit der Erbringung und Aufrechterhaltung der Dienstleistungen für TKE.

5.6. Wenn dies für die Erbringung bestimmter Dienstleistungen für TKE gesetzlich vorgeschrieben ist, Zuweisung und Bereitstellung der für die Erbringung der Dienstleistungen erforderlichen Schulungen für die Anbieter

5.7. Wenn dies für die Erbringung von Dienstleistungen erforderlich ist, Zuweisung von Lizenzen und Zugriff auf die Systeme von TKE an die Anbieter entsprechend den geschäftlichen Anforderungen.

Darüber hinaus verarbeiten wir personenbezogene Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder der berechtigten Interessen Dritter (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO). Dabei führen wir eine umfassende Interessenabwägung durch, um sicherzustellen, dass Ihre Interessen gewahrt bleiben. Dazu gehören die folgenden Zwecke:

5.8. Untersuchung potenzieller Betrugsfälle oder verdächtiger Verhaltensweisen innerhalb der Organisation, einschließlich Transaktionsanalysen und Computerforensik (Protokollanalyse, E-Mails, Dokumente, Textnachrichten ...).

5.9. Gewährleistung der Netzwerk- und Informationssicherheit durch Überwachung und Schutz unserer IT-Infrastruktur vor unbefugtem Zugriff, Management von Cyber-Bedrohungen und Bekämpfung von Datenverstößen. Dies umfasst auch die Umsetzung von Business-Continuity-Plänen und Strategien zur Reaktion auf Vorfälle sowie die Verarbeitung von Informationen über Ihre Nutzung unserer IT-Systeme, einschließlich Anmeldezeiten, Zugriffsprotokollen und Aktivitätsauf-zeichnungen.

5.10. Zugangs- und Ausgangskontrolle zu Räumlichkeiten oder Arbeitsstätten, was die Verarbeitung Ihres Bildes (Fotografie) umfassen kann, wenn für den Zugang zu bestimmten Arbeitsplätzen ein Bildausweis erforderlich ist

5.11.  Geltendmachung, Durchsetzung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

5.12.  Einladung unserer Anbieter zu Veranstaltungen und sozialen Initiativen, die von der TKE Group organisiert werden.

5.13. Zwecke der Compliance, Integrität und des Risikomanagements, einschließlich der Durchführung von Due-Diligence-Prüfungen, Maßnahmen zur Bekämpfung von Geldwäsche (AML), Sanktionen, Betrugsbekämpfung und Interessenkonfliktprüfungen, die begrenzte Profiling-Aktivitäten umfassen können. Eine solche Profilerstellung besteht aus risikobasierten Bewertungen und Kategorisierungen, die nur in Bezug auf eine begrenzte Gruppe von Personen durchgeführt werden, wie z. B. wirtschaftliche Eigentümer, gesetzliche Vertreter, Zeichnungsberechtigte oder andere Personen in Schlüssel- oder Kontrollfunktionen, basierend auf vordefinierten Compliance-Kriterien (z. B. Funktion, Eigentums- oder Kontrollstruktur, geografische Faktoren oder transaktionsbezogene Risikoindikatoren). Diese Aktivitäten führen nicht zu Entscheidungen, die ausschließlich auf automatisierter Verarbeitung beruhen, und unterliegen einer menschlichen Überprüfung, insbesondere wenn Lieferanten, Händler, Wiederverkäufer oder Geschäftspartner Einzelpersonen oder Freiberufler sind.  


Für die oben genannten Zwecke wird keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profilerstellung von Daten durchgeführt. 

Wenn wir Ihre Daten auf andere Weise oder für Zwecke verarbeiten müssen, die nicht in dieser Datenschutzerklärung genannt sind, werden wir Sie vorab darüber informieren und gegebenenfalls Ihre Zustimmung einholen.


6. An wen werden Ihre personenbezogenen Daten weitergegeben? 

6.1. Innerhalb des Verantwortlichen erhalten nur Personen und Abteilungen, die für die oben genannten Zwecke Zugriff auf die personenbezogenen Daten der Anbieter benötigen (z. B. Beschaffungsteam, IT-Support-Team usw.), Ihre personen-bezogenen Daten.

6.2. Innerhalb unserer Unternehmensgruppe werden einige Ihrer Daten an bestimmte Standorte innerhalb der Gruppe (Unternehmensbereich / Geschäftsfeld / Gruppen-unternehmen) übertragen, wenn diese zentralisierte Datenverarbeitungsaufgaben für die verbundenen Unternehmen der Gruppe ausführen (z. B. IT-Sicherheitsteam, Global Workplace Team usw.). Die Übermittlung personenbezogener Daten an die TK Elevator Group erfolgt im Rahmen des berechtigten Interesses der TK Elevator Group (Erwägungsgrund 48 DSGVO). Darüber hinaus werden einige Geschäftsprozesse im Zusammenhang mit dem IT-Servicemanagement, an denen Ihre personenbezogenen Daten beteiligt sein können, von Unternehmen der TK Elevator Group als Auftragsverarbeiter (Artikel 28 DSGVO) oder als gemeinsame Verantwortliche (Artikel 26 DSGVO) durchgeführt. Die TK Elevator Group hat Niederlassungen außerhalb der EU/des EWR, daher können Ihre Daten außerhalb Europas übertragen werden. Für solche Datenübertragungen wurden Standardvertragsklauseln verabschiedet (Artikel 46 Absatz 2 Buchstabe c DSGVO).

6.3. Externe Dienstleister, mit denen TKE einen Vertrag über die Erbringung von Dienstleistungen abgeschlossen hat und die gemäß den Datenschutz-bestimmungen durch Datenverarbeitungsvereinbarungen zur Erfüllung ihrer Datenschutzverpflichtungen verpflichtet sind. Einige Dienstleister können ihren Sitz außerhalb der EU/des EWR haben, daher wurden Standardvertragsklauseln vereinbart und/oder es kann eine Angemessenheitsentscheidung vorliegen.


7. Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 

7.1. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie es für die oben genannten Zwecke erforderlich ist, während Sie Dienstleistungen für TKE erbringen. Nach Beendigung der Dienstleistungserbringung werden die Daten so lange aufbewahrt, wie es zur Erfüllung der gesetzlichen Anforderungen erforderlich ist.


8. Welche Datenschutzrechte können Sie als betroffene Person geltend machen?

8.1. Sie haben das Recht auf Auskunft über die betreffenden personenbezogenen Daten und das Recht auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und Datenübertragbarkeit sowie im Falle einer Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. e) und f) DSGVO das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung.

8.2. Soweit Sie uns Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erteilt haben, können Sie diese Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung vor deren Widerruf berührt wird. Sie haben das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren.

8.3. Wenn Sie eines dieser Rechte ausüben möchten, senden Sie bitte eine schriftliche Anfrage mit genauer Angabe Ihres Anliegens an den Datenschutzbeauftragten (Kontaktdaten siehe Punkt 1.2).

8.4. Sie haben auch die Möglichkeit, eine Beschwerde bei einer Datenschutzbehörde einzureichen, Art. 77 DSGVO. Die für uns zuständige Datenschutzbehörde ist:

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44
40102 Düsseldorf

Tel.: 0211/38424-0
Fax: 0211/38424-10
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de
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